
ULUSLARARASI	ŞİRKETLERİN	
3.	TARAF	ETİK	VE	UYUM	
RİSKLERİ VE YÖNETİMİ

“Bir zincir,	ancak en zayıf halkası kadar
güçlüdür”



Happy	Global	Ethics	Day	!	

#GlobalEthicsDay2017



Üçüncü 
Tarafların 
Global Şirketler 
İçin Kritik 
Önemi



1.Taraf
(Şirketin
Kendisi)

2.Taraf
(Müşteri)

3.Taraf
(Tedarikçi/
Hizmet
Sağlayıcı)

4.Taraf
(Taşeron/Alt	
Yükleniciler)

TARAFLAR

ÜRÜNLERİN	VE	HİZMETLERİN	
TEDARİKÇİDEN	MÜŞTERİYE	

HAREKETİ

?

TEDARİK	ZİNCİRİ



ÜÇÜNCÜ TARAF EVRENİ

• Tedarikçiler: Fasoncular ve üreticiler ile 
onların tedarikçileri ve tüm hizmet 
sağlayıcıları

• Temsilciler / Acenteler: yerel veya 
uluslararası temsilcilikler, pazarlamacı ve 
reklamcılar

• Distribütörler: Bayiler, yerel ve 
uluslararası tüm satıcılar

• Yükleniciler: Taşeronlar
• Joint Venture (iş ortaklıkları), franchise 
• Danışmanlar: Denetçiler, lobiciler, yönetim 

danışmanları



İki Kurum &	İki Araştırma

ULUSLARARASI	ŞEFFAFLIK	DERNEĞİ

2016	Yolsuzluk	Algı	Endeksi	
https://www.transparency.org/

ASSOCIATION	OF	CERTIFIED	FRAUD	EXAMINERS	

2016	Küresel Çalışan Suistimalleri Raporu
http://www.acfe.com/



2016	Yolsuzluk	Algı	Endeksi	



Uluslararası Şeffaflık Örgütü'nün dünyanın yolsuzluk algı endeksine dair hazırladığı 
haritada, sarı renkten kırmızı renge doğru yolsuzluk algısı giderek artıyor.

- TI,	rüşvetle	mücadelede	dünyanın	
önde	gelen	Berlin	merkezli	sivil	
toplum	örgütü

- Yolsuzluk	Algı	Endeksi:	12	
Uluslararası	kuruluşun,	13	
araştırmanın	bulgularına	
dayanarak	KAMU’da yolsuzluk	
algısını	ölçüyor

- Aşağıdaki	hususlara	vurgu	yapıyor:
- Kamu	sektöründe	şeffaflığın	

önemi
- Kamu	güveninin	tesisi
- İş	ortamına	güven



1- Danimarka

18- ABD

44	- Gürcistan

50	- Rwanda

57	- Ürdün

70	- Gana

75	– TÜRKİYE/Bulgaristan/Kuveyt/Tunus

79	– Çin/Brezilya/Hindistan

123	- Azerbaycan

131	- Rusya

166	- Venezuela

176		-Somali

2016	YOLSUZLUK	ALGI	
ENDEKSİNDE	SIRALAMA









Cambodia

Yolsuzluğun	hukuk,	sosyal	ve	
ekonomik	hayatta	neden	olduğu	
büyük	sorunlar	neticesinde	ülkeye	
yatırım	yapmak	isteyen	yerli	ve	
özellikle	yabancı	yatırımcılar	yatırım	
yapmaktan	kaçınır.	Böylece	
ekonomik	gelişme	yavaşlayarak	
ekonomide	istikrarsızlığa	neden	olur.



Yolsuzluk Algı Endeksinde Üst 
Sıralarda Olanların Ortak 
Özellikleri

• Yüksek seviyede basın özgürlüğü
• Kamuoyunun bütçeye kolay erişimi (para 

nereden geliyor ve nereye harcanıyor) 
• İktidarda olanların üst seviyede dürüst 

olması 
• Yargının zengin ile fakir arasında ayrım 

yapmaması
• Yargının devletin ve hükümetin diğer 

kısımlarından tamamen bağımsız olması



2016	Küresel Çalışan Suistimalleri Raporu



Suistimallerin
maliyeti her 

yıl şirketlerin 
cirolarının 

yüzde kaçı? 



Suistimallerin
maliyeti her 

yıl şirketlerin 
cirolarının 

yüzde kaçı? 



SUİSTİMAL	AĞACI

YOLSUZLUK

Çıkar Çatışması

Satınalma
Suistimalleri

Satış Suistimalleri

Rüşvet

Fatura
Komisyonları	
(Kickbacks)

İhaleye Fesat	
Karıştırma

Yasadışı Bağışlar Ekonomik	
Zorlama

VARLIKLARIN	KÖTÜYE	KULL.

Nakit

Aşırma

Nakit	Hırsızlığı

Ödeme
Suistimalleri

Fatura
Suistimalleri

Bordro	
Suistimalleri

Harcama	
Suistimalleri

Çek Tahrifatları

Yazarkasa
Ödemeleri

Diğer	Varlıklar

Stoklar

Bilgi

MALİ	TABLO.	
SUİSTİMALLERİ	

Zamanlama	Farkları

Fiktif	Gelirler

Gizlenen	Borçlar	ve	
Giderler

Hileli	Varlık	
Değerlemeleri

Hileli	AçıklamalarTicari Rüşvet vs	Kamusal Rüşvet



SUİSTİMALCİNİN	MAĞDUR	ŞİRKET	İLE	İLİŞKİSİ	(SUİSTİMAL	TÜRLERİ	BAZINDA)



Bölgelere Göre Suistimal Yöntemlerindeki Sıklıklar

Western	Europe Middle	East/North	AfricaEastern	Europe/Western	Central	Asia



YOLSUZLUKTAN	KAYNAKLANAN	ZARARLAR	VE	SIKLIKLARI



Operasyonların Sürekliliği
Çevresel 

Çalışma Koşulları
Veri Güvenliği
İhracat Yasakları 

Rüşvet, Yolsuzluk ve Suistimal
Yasal
İtibar

ÜÇÜNCÜ TARAF RİSKLERİ



Operasyonların Sürekliliği
Çevresel 

Çalışma Koşulları
Veri Güvenliği 
İhracat Yasakları

Rüşvet, Yolsuzluk ve Suistimal
Yasal
İtibar

ÜÇÜNCÜ TARAF RİSKLERİ



Etik & Uyum Risklerinin
Kaynağı Neresi?

Şirketin içinde mi?	 Üçüncü Taraflarda mı?	



Nakit	Rüşvet	Döngüsü

Mağdur	
şirketteki	
suistimalci
suistimali
tasarlar.

Suistimalci
ile	Üçüncü		

Taraf	
arasında	gizli	
ilişki	oluşur	

(çıkar	
çatışması).

Mağdur	
şirkete	
Üçüncü	
Taraftan	
sahte	veya	
şişirilmiş	

fatura	gelir.

Bu	fatura	
suistimalci
tarafından	
onaylanır	ve	
Üçüncü	
Tarafa		
ödenir.

Rüşvet	
parası	
Üçüncü	
Tarafta	
birikir.	

Rüşvet	
Üçüncü	
Taraflarca	
dağıtılır.	



• Hammadde alımlarında kickback 
(komisyon) işlemleri

• Envanter hileleri
• Hileli ödeme işlemleri
• Hileli indirimler (rebates)
• Ürün sahteciliği 
• Fikri mülkiyet hakkı hırsızlıkları
• Mamul, hammadde ve hurda varlıkların 

kötüye kullanılması 
• Hileli menşe belgesi
• Rüşvet ve yolsuzluk (FCPA ihlalleri)

ÜÇÜNCÜ	TARAFLARA	İLİŞKİN	EN	SIK	KARŞILAŞILAN	SUİSTİMAL	TÜRLERİ	


